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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Evaluasi terhadap keterlaksanaan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI)
Pascasarjana Universitas Mataram dilakukan sebagai bagaian dari kegiatan siklus
penjaminan mutu yang terdiri dari Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian, dan
Peningkatan yang dikenal dengan singkatan PPEPP. Hasil evaluasi tersebut merupakan
informasi deskriptif kondisi saat ini, dan sekaligus sebagai dasar refleksi untuk melakukan
tindak lanjut perbaikan mutu pendidikan.

Keberhasilan penyelenggaraan perguruan tinggi yang baik sangat ditentukan oleh
keterlibatan seluruh sivitas akademika, terutama seluruh warga lingkungan internal
Pascasarjana Universitas Mataram yaitu dosen, pegawai, mahasiswa dan pimpinan UPPS.
Indikator penyelenggaraan kegiatan akademik dan non akademik di pascasarjana telah
ditetapkan dalam Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) yang meliputi standar
pendidikan, standar penelitian, standar pengabdian kepada masyarakat, dan standar non
akademik. Ketercapaian dari setiap indikator dalam SPMI perlu dievaluasi secara rutin
untuk memberikan informasi keberhasilan dan ketidakberhasilan dari pelaksanaan pada
setiap standar SPMI. Hasil evaluasi ini menjadi bahan pengendalian dan perbaikan
pelaksanaan akademik dan non akademik selanjutnya.

Hasil evaluasi dan tindak lanjut dari temuan Audit Mutu Internal (AMI) dan hasil
survei keterlaksanaan kegiatan akademik dan non akademik Pascasarjana Universitas
Mataram dirumuskan melalui Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) yang dilakukan setiap
tahun. Luaran dari RTM diharapkan dihasilkan kebijakan perbaikan mutu secara sistemik
dan berkelanjutan terhadap kegiatan akademik dan layanan kepada mahasiswa sehingga
mendukung pencapain visi Pascasarjana Universitas mataram, yaitu terwujudnya
Pascasarjana berbasis riset multidisiplin berdaya saing internasional, serta dengan misi: 1)
menyelenggarakan pendidikan tinggi berbasis riset multidisiplin yang berdaya saing
internasional; 2) melaksanakan kegiatan riset dan pengabdian masyarakat berbasis
multidisiplin yang berkualitas untuk menghasilkan ilmu pengetahuan dan teknologi dan
memberikan kontribusi untuk kesejahteraan masyarakat; 3) mengembangkan jaringan



kerjasama yang sinergis untuk mendukung pelaksanaan tri dharma perguruan tinggi yang
berstandar mutu internasional; dan 4) mengembangkan sistem tata kelola yang bertanggung

jawab untuk mencapai manajemen pendidikan Pascasarjana yang efektif dan efisien.

1.2 Tujuan

Tujuan dari RTM tahun 2023 adalah sebagai berikut:

a. Mengevaluasi pelaksanaan kegiatan akademik, yang meliputi kegiatan pendidikan,
penelitian, dan pengabdian, dan kegiatan non yang meliputi kegiatan layanan
administrasi, sarana prasarana dan lainnya telah dilakukan oleh tenaga kependidikan.

b. Menentukan tindak lanjut perbaikan terhadap kegiatan akademik dan non akademik

1.3 Tempat dan Waktu Pelaksanaan Kegiatan

Rapat Tinjauan Manajemen Pascasarjana Universitas Mataram dilaksanakan di
Ruang Rapat Il lantai 2 Pascasarjana. RTM dilaksanakan pada hari Jumat tanggal 22 dan
29 Desember 2023.
1.4 Peserta Rapat

RTM dihadiri oleh Direktur, Wakill Direktur I dan 11, ketua dan sekretaris prodi di
lingkungan pascasarjana, tim Gugus Penjaminan Mutu pascasarjana, serta tenaga

kependidikan.

1.5. Dasar Hukum

a. Undang-undang No 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi

b. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional

c. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Pendidikan
Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi.

d. Peraturan Presiden No. 8 Tahun 2012 tentang Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia
(KKNI)

h. Pedoman Akademik Universitas Mataram 2023.

i. RPJP Universitas Mataram Unram 2011-2025.

J. Rencana Strategis 2020-2024 Universitas Mataram.

k. Peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi Republik Indonesia
Nomor 53 Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi.



1.6. Jadwal Kegiatan RTM

No Waktu Kegiatan
Tanggal 22 Desember 2023
1 |14.00-14.10 Pembukaan
2 |14.10-15.30 Pengarahan dari pinpinan pascasarjana (Direktur dan Wakil
Direktur)
3 |15.30-16.00 Pemaparan hasil survey kegiatan akademik dan nonakademik

oleh ketua GPM Pascasarjana

Tanggal 29 Desember 2023

4 |14.00-14.10 Pengarahan dari Direktur Pascasarjana

5 |14.10-14.40 Pemaparan temuan/masalah kegiatan akademik dan
nonakademik oleh ketua GPM Pascasarjana

6 |14.40-15.50 Pembahasan hasil temuan dan rencana tindak lanjutnya oleh
peserta RTM

7 | 15.50-16.00 Kesimpulan dan penutup oleh Direktur Pascasarjana
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HASIL DAN TINDAK LANJUT

Visi Misi Tujuan dan Sasaran Pascasarjana

VMTS Pascasarjana Unram

No. Bidang Temuan/Masalah Tindak Lanjut Target Penanggung
Penyelesaian Jawab
1 Non  Akademik, Standar | Hasil evaluasi pemahaman | Sosialisasi dilakukan UPPS | Februari 2024 | Direktur dan
VMTS VMTS, masih terdapat 5% | dan PS lebih intens melalui koordinator
responden belum memahami | media online dan offline prodi

A. Prodi Magister Administrasi Pendidikan

2023 masih sangat sedikit (2
orang) yang berdampak kurang

form survey pada website
pasca serta mengingatkan

No. Bidang Temuan/Masalah Tindak Lanjut Target Penanggung
Penyelesaian Jawab
1 Pendidikan Hasil  AMI  tahun 2022 | Mendapatkan masukan dari | Bulan Maret Kaprodi
menunjukkan masih terdapat | alumni dan pengguna lulusan | tahun 2024
KTS mayor tentang: SOP dan | baik melalui survey ataupun
dasar rekonstruksi  kurikulum | workshop sebagai rujukan
serta bagaimana proses evaluasi | rekonstruksi kurikulum serta
kurikulum  dan  bagaimana | menyusun SOP rekonstruksi
masukan lulusan. kurikulum.
2 Penelitian Dosen yang mengisi data survey | Mengunggah kembali link | Bulan  Maret | Kaprodi
penelitian pascasarjana tahun | survey dan/atau mengunggah | 2024




memadainya informasi yang
diperoleh UPPS tentang jumlah
penelitian dan jumlah luaran
penelitian serta jumlah
mahasiswa yang terlibat dalam
penelitian DTPS tahun 2023.

DTPS untuk mengisi data
survey penelitian

Pengabdian Kepada Dosen yang mengisi data survey | Mengunggah kembali link | Bulan  Maret | Kaprodi
Masyarakat (PKM) pengabdian kepada masyarakat | survey dan/atau mengunggah | 2024

tahun 2023 masih sangat sedikit | form survey pada website

(1 orang) yang berdampak | pasca serta mengingatkan

kurang memadainya informasi | DTPS untuk mengisi data

tentang jumlah PKM dan jumlah | survey penelitian

luaran PKM serta jumlah

mahasiswa yang terlibat dalam

PKM DTPS tahun 2023
Layanan akademik dan non | Berdasarkan data survey (SIA | e Mensosialisasikan kepada | Bulan Februari | Kaprodi

akademik

Unram tahun 2023), layanan
akademik dan non akademik
yang masih perlu ditingkatkan
menurut mahasiswa adalah:

e Ketersediaan perpustakaan
yang  dilengkapi  dengan
fasilitas buku referensi, e-
library yang memadai

e Layanan bantuan pengobatan

e Layanan sosialisasi beasiswa

e Monitoring UPPS terhadap
pembimbingan akademik agar
menunjukkan pembimbingan

mahasiswa pada pertemuan
awal  semester  bahwa
ketersediaan buku referensi
perpustakaan tidak hanya di
perpustkaan  pascasarjana
tetapi juga perpustakaan
pusat Unram.

e Mensosialisasikan  bahwa
layanan pengobatan
dilakukan klinik Unram.

e Menyediakan kartu kontrol
pembimbingan akademik.

e Menyediakan bentuk
apresiasi prestasi mahasiswa

2024




secara terjadwal, konsisten, dan
terdokumentasi dengan baik.

e UPPS menyediakan bentuk

apresiasi  terhadap  prestasi
mahasiswa

dalam  bentuk sertifikat
penghargaan mahasiswa
yang berprestasi, misalnya
sebagai pemakalah terbaik
dalam suatu seminar
nasional dan internasional.

Tracer Study Jumlah alumni yang mengisi | Mensosialisasikan adanya | Bulan  Maret | Kaprodi
survey tracer study unram masih | survey tracer study pada | 2024
sedikit (35%) yang berdampak | berbagai group-group ataupun
kurang validnya informasi yang | pertemuan alumni sehingga
diperoleh dari alumni yang | terpenuhinya target
menjadi  rujukan  perbaikan | keseluruhan alumni mengisi
ataupun rekonstruksi kurikulum. | survey.
Metode perkuliahan dan diskusi | Menyusun ~ RPS  dengan | Bulan  Maret | Kaprodi
masih  mendominasi  dalam | kegiatan minimal 50% | 2024
pembelajaran, sementara metode | Pembelajaran berbasis
berbasis  proyek,  magang, | Proyek/kasus.
praktikum, kerja  lapangan
diterapkan dengan porsi yang
lebih kecil, padahal 50% lulusan
menganggap penerapan metode
ini paling mendukung dengan
pekerjaan
Kepuasan Pengguna Data survei tentang kepuasan | Mengirimkan kuesioner | Bulan  Maret | Kaprodi
pengguna lulusan Prodi Magister | kepuasan pengguna kepada | 2024

Administrasi Pendidikan belum
ada.

pimpinan tempat bekerja
alumni secara online maupun
offline.




B. Prodi Magister Pendidikan IPA

No. Bidang Temuan/Masalah Tindak Lanjut Target Penanggung
Penyelesaian Jawab

1 Pendidikan Hasil  AMI  tahun 2022 | Menyusun SOP rekonstruksi | Bulan  Maret | Kaprodi
menunjukkan masih terdapat | kurikulum 2024
KTS mayor terkait ketersediaan
SOP rekonstruksi kurikulum.
Mahasiswa memberikan skor @ Memberikan arahan kepada | Bulan ~ Maret | Kaprodi
kurang dari 3 (3 = cukup) pada | dosen mata | 2024

mata kuliah yang mempunyai
praktikum baik pada aspek
ketersediaan  buku  petunjuk
praktikum, waktu yang cukup
untuk praktikum, dan adanya
prosedur operasional
keselamatan kerja (Data survey
unram 2023).

pengampu
kuliah pada pertemuan awal
semester bahwa RPS pada

matakuliah  yang ada
praktikumnya perlu
dilengkapi petunjuk
praktikum dan  disertai
alokasi per kegiatan
praktikum dan prosedur
operasional keselamatan
kerja. Pada mata kuliah yang
menerapkan praktikum
berbasis proyek,
pembelajaran inkuiri,

praktek lapangan maka pada
Rencana Tugas Mahasiswa
(RTM) dituliskan metode
pengerjaan proyeknya.

Mengirimkan satu dosen
sebagai wakil pascasarjana
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sebagai pengelola
laboratorium bersama yang
bertugas menghubungkan
keperluan perkuliahan
praktikum pascasarjana
dengan kegiatan praktikum
di laboratorium bersama
Unram.

Penelitian

Dosen yang mengisi data survey
penelitian pascasarjana tahun
2023 masih sangat sedikit (3
orang) yang berdampak kurang
memadainya informasi yang
diperoleh UPPS tentang jumlah
penelitian dan jumlah luaran
penelitian serta jumlah
mahasiswa yang terlibat dalam
penelitian DTPS tahun 2023.

Mengunggah kembali link
survey dan/atau mengunggah
form survey pada website
pasca serta mengingatkan
seluruh DTPS untuk mengisi
data survey penelitian

Bulan Maret
2024

Kaprodi

Pengabdian Kepada
Masyarakat (PKM)

Dosen yang mengisi data survey
pengabdian kepada masyarakat
tahun 2023 masih sangat sedikit
(3 orang) vyang berdampak
kurang memadainya informasi
tentang jumlah PKM dan jumlah
luaran PKM serta jumlah
mahasiswa yang terlibat dalam
PKM DTPS tahun 2023

Mengunggah kembali link
survey dan/atau mengunggah
form survey pada website
pasca serta mengingatkan
seluruh DTPS untuk mengisi
data survey penelitian

Bulan Maret
2024

Kaprodi

Layanan akademik dan non
akademik

Mahasiswa menganggap masih
perlu tingkatkan layanan berupa:

e Mensosialisasikan  kepada
mahasiswa pada pertemuan

Bulan Februari
2024

Kaprodi
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e Ketersediaan perpustakaan
yang  dilengkapi  dengan
fasilitas buku referensi, e-
library yang memadai

awal  semester  bahwa
ketersediaan buku referensi
perpustakaan tidak hanya di
perpustkaan  pascasarjana
tetapi juga perpustakaan
pusat Unram.

e Menerima sumbangan buku
dari alumni

5 | Tracer Study Sebanyak 50%  alumni dari | Mensosialisasikan adanya | Bulan  Maret | Kaprodi
angkatan 2017 sampai 2021 | survey tracer study pada | 2024
mengisi data tracer study, masih | berbagai group-group ataupun
kurang dalam  memberikan | pertemuan alumni, sehingga
informasi  untuk  perbaikan | terpenuhinya target
kurikulum keseluruhan alumni mengisi
survey.
6 Kepuasan Pengguna Data survei tentang kepuasan | Mengirimkan kuesioner | Bulan  Maret | Kaprodi
pengguna lulusan Prodi Magister | kepuasan pengguna kepada | 2024
Pendidikan IPA belum ada. pimpinan tempat bekerja
alumni secara online maupun
offline.
C. Prodi Magister Pertanian Lahan Kering
No. Indikator SPMI Temuan Tindak Lanjut Target Penanggung
Penyelesaian Jawab
1 Pendidikan Hasil  AMI  tahun 2022 | Mendapatkan masukan dari | Bulan  Maret | Kaprodi
menunjukkan masih terdapat | alumni dan pengguna lulusan | 2024

12




KTS mayor tentang: SOP dan
dasar rekonstruksi  kurikulum
serta bagaimana proses evaluasi
kurikulum  dan  bagaimana
masukan lulusan.

baik melalui survey ataupun
workshop sebagai rujukan
rekonstruksi kurikulum serta
menyusun SOP nya.

Mahasiswa menganggap mata
kuliah yang mempunyai
praktikum masih kurang pada
aspek ketersediaan buku
petunjuk praktikum, waktu yang
cukup untuk praktikum, dan
adanya prosedur operasional
keselamatan kerja (Data survey
unram 2023).

e Memberikan arahan kepada
dosen  pengampu mata
kuliah pada pertemuan awal
semester bahwa RPS pada
matakuliah  yang ada

praktikumnya perlu
dilengkapi petunjuk
praktikum dan disertai
alokasi per kegiatan

praktikum dan prosedur
operasional keselamatan
kerja.

ePada mata kuliah yang

menerapkan praktikum
berbasis proyek,
pembelajaran inkuiri,

praktek lapangan maka pada
Rencana Tugas Mahasiswa
(RTM) dituliskan metode
pengerjaan proyeknya.

e Mengirimkan satu dosen
sebagai wakil pascasarjana
sebagai pengelola
laboratorium bersama yang
bertugas menghubungkan

Bulan
2024

Maret

Kaprodi
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keperluan perkuliahan
praktikum pascasarjana
dengan kegiatan praktikum
di laboratorium bersama
Unram.

Penelitian

Dosen yang mengisi data survey
penelitian pascasarjana tahun
2023 masih sangat sedikit (5
orang) yang berdampak kurang
memadainya informasi yang
diperoleh UPPS tentang jumlah
penelitian dan jumlah luaran
penelitian serta jumlah
mahasiswa yang terlibat dalam
penelitian DTPS tahun 2023.

Mengunggah kembali link
survey dan/atau mengunggah
form survey pada website
pasca serta mengingatkan
DTPS untuk mengisi data
survey penelitian

Bulan Maret
2024

Kaprodi

Pengabdian Kepada
Masyarakat (PKM)

Dosen yang mengisi data survey
pengabdian kepada masyarakat
tahun 2023 masih sangat sedikit
(3 orang) vyang berdampak
kurang memadainya informasi
tentang jumlah PKM dan jumlah
luaran PKM serta jumlah
mahasiswa yang terlibat dalam
PKM DTPS tahun 2023

Mengunggah kembali link
survey dan/atau mengunggah
form survey pada website
pasca serta mengingatkan
DTPS untuk mengisi data
survey penelitian

Bulan Maret
2024

Kaprodi

Layanan akademik dan non
akademik

Mahasiswa menganggap masih
perlu ditingkatkan pada aspek:

e Laboratorium yang relevan
dengan kebutuhan keilmuan
bagi mahasiswa

e Mensosialisasikan  kepada
dosen dan mahasiswa pada
pertemuan awal semester
bahwa mahasiswa dapat

Bulan Februari
2024

Kaprodi
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menggunakan laboratorium
bersama Unram.
e Menugaskan kepada satu

dosen sebagai wakil
pascasarjana di
laboratorium bersama untuk
membantu pelayanan
praktikum  mata  kuliah
pascasarjana
5 Tracer Study Walaupun 77 % alumni dari | Mensosialisasikan adanya | Bulan  Maret | Kaprodi
angkatan 2017 sampai 2023 telah | survey tracer study pada | 2024
mengisi data survey namun | berbagai group-group ataupun
masih kurang dari target 100% | pertemuan alumni, sehingga
alumni mengisi survey. terpenuhinya target
keseluruhan alumni mengisi
survey.
D. Prodi Doktor Pendidikan IPA
No. Bidang Temuan Tindak Lanjut Target Penanggung
Penyelesaian Jawab
1 Pendidikan Berdasarkan hasil AMI tahun | Dilakukan penyusunan SOP | Bulan  Maret | Kaprodi
2022, SOP rekonstruksi | rekonstruksi kurikulum | tahun 2024
kurikulum Prodi Doktor | misalnya melalui kegiatan
Pendidikan IPA belum tersedia | workshop  bersama  prodi

pascasarjana lainnya.
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Penelitian Dosen yang mengisi data survey | Mengunggah kembali link | Bulan  Maret | Kaprodi
penelitian pascasarjana tahun | survey dan/atau mengunggah | 2024
2023 masih sangat sedikit (1 | form survey pada website
orang) yang berdampak kurang | pasca serta mengingatkan
memadainya informasi yang | DTPS untuk mengisi data
diperoleh UPPS tentang jumlah | survey penelitian
penelitian dan jumlah luaran
penelitian serta jumlah
mahasiswa yang terlibat dalam
penelitian DTPS tahun 2023.
Pengabdian Kepada | Dosen yang mengisi data survey | Mengunggah kembali link | Bulan ~ Maret | Kaprodi
Masyarakat (PKM) pengabdian kepada masyarakat | survey dan/atau mengunggah | 2024

tahun 2023 masih belum ada

form survey pada website

yang berdampak kurang | pasca serta mengingatkan
memadainya informasi tentang | DTPS untuk mengisi data
jumlah PKM dan jumlah luaran | survey penelitian
PKM serta jumlah mahasiswa
yang terlibat dalam PKM DTPS
tahun 2023
Layanan akademik dan non | Mahasiswa menganggap masih | e Mensosialisasikan kepada | Bulan Februari | Kaprodi

akademik

perlu ditingkatkan pada aspek:

e Laboratorium relevan dengan
kebutuhan  keilmuan  bagi
mahasiswa

e Ketersediaan perpustakaan
yang  dilengkapi dengan
fasilitas buku referensi, e-
library yang memadai.

dosen dan mahasiswa pada
pertemuan awal semester
bahwa mahasiswa dapat
menggunakan laboratorium
bersama Unram.

e Mensosialisasikan  kepada
mahasiswa pada pertemuan
awal  semester  bahwa
ketersediaan buku referensi
perpustakaan tidak hanya di

2024
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e Ketersediaan fasilitas
kesehatan (klinik, RS)

e Ketersediaan fasilitas ibadah
yang dapat digunakan
mahasiswa

perpustkaan  pascasarjana
tetapi juga perpustakaan
pusat Unram.

e Mensosialisasikan ~ bahwa
layanan pengobatan
dilakukan klinik Unram.

e Mensosialisasikan  bahwa
fasilitas ibadah  yang
dimiliki ~ Unram  dapat

dipergunakan bersama.

E. Prodi S2 Mitigasi Bencana, S2 Pengelolaan Sumberdaya Alam dan Lingkungan, dan S2 Perencanaan Kepariwisataan

No. Bidang Temuan Tindak Lanjut Target Penanggung
Penyelesaian Jawab
1 Pendidikan Sebagai program studi baru, yang | Dilakukan rekonstruksi | Bulan ~ Maret | Kaprodi
belum  memiliki ~ dokumen | kurikulum agar prodi | tahun 2024
kurikulum yang lengkap, | memiliki dokumen kurikulum
memerlukan proses rekonstruksi | yang legal (terdapat
kurikulum berdasarkan SOP pengesahan) beserta SOP nya.
Mendapatkan masukan dari
instansi yang relevan dengan
bidang studi dalam melakukan
rekonstruksi kurikulum,
seperti mendapatkan masukan
dari BMKG NTB, BRIN, dan
dinas lingkungan hidup.
2 Penelitian Dosen yang mengisi data survey | Mengunggah kembali link | Bulan  Maret | Kaprodi
penelitian pascasarjana tahun | survey dan/atau mengunggah | 2024
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2023 masih sangat sedikit (1
orang) yang berdampak kurang
memadainya informasi yang
diperoleh UPPS tentang jumlah
penelitian dan jumlah luaran
penelitian serta jumlah
mahasiswa yang terlibat dalam
penelitian DTPS tahun 2023.

form survey pada website
pasca serta mengingatkan
DTPS untuk mengisi data
survey penelitian

Pengabdian
Masyarakat (PKM)

Kepada

Dosen yang mengisi data survey
pengabdian kepada masyarakat
tahun 2023 masih belum ada
yang berdampak kurang
memadainya informasi tentang
jumlah PKM dan jumlah luaran
PKM serta jumlah mahasiswa
yang terlibat dalam PKM DTPS
tahun 2023

Mengunggah kembali link
survey dan/atau mengunggah
form survey pada website
pasca serta mengingatkan
DTPS untuk mengisi data
survey penelitian

Bulan
2024

Maret

Kaprodi
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Lampiran

Surat Undangan RTM

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS MATARAM
PASCASARJANA

Jalan Pedidikan No.37 Matarm — 83125 Telpon (0370) 7506625, Fax. 7506625,
Email : pasca@unram.ac.id Website: www.pasca.unram.ac.id

Nomor : 3592/UN18.F9/DT/2023 19 Desember 2023
Lamp. :-

Perihal : Undangan

Yth. 1. Wakil Direktur I
2. Wakil Direktur II
3. Ketua dan Sekretaris Program Studi
4. Ketua dan Sekretaris Gugus Penjaminan Mutu
5. Sub. Koordinator TU
Di Lingkungan Program Pascasarjana Universitas Mataram

Mataram

Dengan hormat, bersama ini kami mohon kehadiran Bapak/Ibu pada :

Hari, Tanggal : Jum’at, 22 Desember 2023

Jam : 14.00 - 16.00 Wita
Tempat : Ruang Sidang II Lantai 2 Gedung Pascasarjana UNRAM
Agenda : Rapat Tinjauan Manajemen Program Pascasarjana UNRAM

Demikian atas perhatian dan kehadirannya disampaikan terima kasih.

% Prot Dr, Aliefinafl Hakim, S Si., M.Si.
NIR19810327 200501 1003
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS MATARAM
PASCASARJANA

Jalan Pedidikan No.37 Matarm — 83125 Telpon (0370) 7506625, Fax. 7506625,
Email : pasca@unram.ac.id Website: www.pasca.unram.ac.id

Nomor : 3628/UN18.F9/DT/2023 27 Desember 2023
Lamp. :-
Perihal : Undangan

Yth. 1. Wakil Direktur I
2. Wakil Direktur IT
3. Ketua dan Sekretaris Program Studi
4. Ketua dan Sekretaris Gugus Penjaminan Mutu
5. Sub. Koordinator TU
Di Lingkungan Program Pascasarjana Universitas Mataram

Mataram

Dengan hormat, bersama ini kami mohon kehadiran Bapak/Ibu pada :

Hari, Tanggal : Jum’at, 29 Desember 2023

Jam : 14.00 - 16.00 Wita
Tempat : Ruang Sidang IT Lantai 2 Gedung Pascasarjana UNRAM
Agenda : Rapat Tinjauan Manajemen Program Pascasarjana UNRAM

Demikian atas perhatian dan kehadirannya disampaikan terima kasih.

., ML.Si.
W\i%lﬂS’? 200501 1 003
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Daftar Hadir Peserta RTM

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS MATARAM
PROGRAM PASCASARJANA

Jalan Pedictikan No. 37 Mataram - K3128 Telp 0070
Websiie © wiww puiscn inram ac ik dan Vol pascaifunram o i

806624, Fax (010) 7800628

Daftar Hadir

Hari/Tanggal : Jumat, 22 Desember 2023

Waktu : Pukul 14.00 - 16.00 \VITA
Tempat : Ruang Sidang Lantai 2 Program Pascasarjana UNRAM
Agenda : Rapat Tinjauan Manajemen Program Pascasarjana UNRAM
No. Nama Prodi Tanda tangan
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16, | {jcud T
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o | Aok, | PR
19.
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21.
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RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS MATARAM
PROGRAM PASCASARJANA

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,

Jalan Pedidikan No. 37 Mataram — 83125 Telp. 0370 — 7506625, Fax. (0370) 7506625
Website : www.pasca.unram.ac.id dan Email : pasca@unram.ac.id

Daftar Hadir
Hari/Tanggal : Jumat, 29 Desember 2023
Waktu : 14.00 — 16.00 Wita
Tempat : Ruang Sidang Lantai 2 Pascasarjana UNRAM
Agenda : Tinjauan Manajemen Program Pascasarjana UNRAM
Nel Nama ; Prodi Tanda tangan
|| A Mot peca =,
2 | ATerd Htnam Virer ¢
LWy Yaca Pasca :
4. Aﬁ\u RAM%M ' M, fIPp ‘:‘@_
|1 Put A Py 6PpM W
o | M Svwhatre D PLeA 3
7. J’kujm }w( ML 1 ’\‘/‘ e
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18.
19.
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Foto Kegiatan RTM

Kedi
egiatan tanggal 22 Desember 2023

qapaT TINJAUAN MAN/
OKTO!
A UNIVE

sR0GRAM STUP! D
PROGRAM PASCASARJAN
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Kegiatan tanggal 29 Desember 2023
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KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS MATARAM
PASCASARJANA
JI. Pendidikan No 37, Mataram 83125 Telp. (0370) 7506625, Fax 7506625
Email: pasca@unram.ac.id Website: www.pasca.unram.ac.id

o~ W N e

NOTULENSI

Kegiatan Rapat Tinjauan Manajemen

Hari, tanggal : Jumat, 22 dan 29 Desember 2023

Waktu :14.00 - 16.00

Tempat : Ruang Sidang Il Lantai 2 Gedung Pascasarjana Unram

Agenda : Rapat Tinjauan Manajemen Pascasarjana Unram

Peserta : Direktur, Wadir 1 dan 2 Pascasarjana, Ketua dan Sekretaris Program

Studi Doktor pendidikan IPA, Magister Pendidikan IPA, Magister Pertanian Lahan
Kering, Magister Administrasi Pendidikan, Magister Mitigasi Bencana, Magister
Pengelolaan Sumberdaya Alam dan Lingkungan, dan Magister Perencanaan
Kepariwisataan.

Notulensi : Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) dihadiri oleh 18 peserta pada
tanggal 22 Desember 2023 dan 15 peserta pada tanggal 29 Desember 2023. Beberapa
temuan dari hasil Audit Mutu Internal, hasil survey kegiatan akademik dan non
akademik, yaitu survey kepuasan mahasiswa terhadap proses pembelajaran, survey
kepuasan layanan akademik dan non akademik, survey kepuasan pengguna, tracer
study dan survey kegiatan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat tahun 2023,
memberikan informasi bahwa terdapat beberapa permasalahan yang harus
ditindaklanjuti dengan pengendalian dan perbaikan. Temuan-temuan tersebut
dituliskan pada laporan hasil dan tindak lanjut Rapat Tinjauan Manajemen tahun 2023.
Permasalahan yang muncul pada tingkat program studi seperti perbaikan kurikulum,
perbaikan proses pembelajaran akan ditindaklanjuti pada program studi yang
bersangkutan dengan penanggung jawab kegiatan adalah ketua program studinya,
sementara permasalahan yang tidak bisa ditindaklanjuti pada tingkat program studi

seperti penyedian sarana prasarana praktikum, maka penanganan masalah akan
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dilakukan oleh direktur atau wakil direktur pascasarjana dengan berkoordinasi dengan
pihak terkait pada level universitas.

Kesimpulan hasil rapat: Tindak lanjut dari pemecahan masalah akademik dan
nonakademik diupayakan diselesaikan pada semester genap tahun 2023/2024.
Rencana tindak lanjut hasil rapat: Kegiatan yang akan dilakukan untuk menangani
permasalahan kegiatan akademik dan nonakademik adalah workshop pengembangan
kurikulum, menyusun SOP pengembangan kurikulum dan kegiatan akademik lainnya,
menyebarkan angket melalui media WAG dan media lainnya untuk mendapatkan data
yang lebih banyak dari alumni, pengguna lulusan, dan dosen terkait data kegiatan
penelitian dan pengabdian.

Penanggung jawab pelaksana tindak lanjut hasil rapat: Kaprodi dan Direktur

Pascasatjana Unram

Mataram, 29 Desember 2023

Pimpinan Rapat,

(Prof. Dr. Aliefman Hakim, S.Si., M,S1)
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